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RESUMO

O objetivo principal do estudo ergondémico das tarefas visuais aplicado a
inspecdo de produtos industriais centrou-se no desenvolvimento de uma
metodologia de andlise das tarefas visuais, em controle de defeitos nas linhas de
producdo. Na sua elaboracdo procurou-se atender inicialmente 0s principios
ergondmicos possibilitando uma efetiva aplicacao no setor industrial.

O estudo do movimento dos olhos foi um dos pontos de partida, pelo qual
foram fornecidos dados de sequéncia de cada momento do processo de
aguisicao da informacéo visual permitindo uma avaliacdo como, também, uma
analise das estratégias cognitivas empregadas durante o exercicio da tarefa
visual.

Neste estudo propomos uma metodologia que alem de avaliar a atividade
de inspecdo, também contribui para a formacdo de competéncias nessas
atividades. Apresentamos a possibilidade de utilizar os conhecimentos
desenvolvidos na analise da tarefa de inspe¢cdo num programa de treinamento. O
programa de treinamento serviu de elo de ligagdo entre o conhecimento explicito
e tacito, auxiliando tanto o analista quanto os individuos em treinamento, na

externalizacdo do conhecimento tacito durante a realizacdo da tarefa de inspecéo.
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