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Cambio de Cultura hacia Ergonomia

Ing. Monica Aideé Barrera, MSc, PEC

Escribe
Evaluar la ol
organizaciér
— programa
Medir y dar seguimiento Educar la organizacion
al progreso y los esfuerzos (prepararla para el cambio)

Comenzar a evaluar las

y 3 Construir el proceso
estaciones y crear cambios

Entrenar a:
los emplea




¢ Qué es la Cultura?

Cambio de cultura

# Es la manera en que realmente hacemos las cosas aqui
— Leyes vs. Normas
» Cinturén de Seguridad
» Limites de Velocidad
# Se resiste al cambio
& Es impulsada por valores
— Actuamos de acuerdo a nuestras creencias
& Los lideres le dan forma a la cultura
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Cambio de cultura

Conocer!!
[ -y

Comprender!!

Y

Convencer!!

Comprometer!!
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El Iceberg Cultural
Cultura Visible
Politicas Rituales
Procedimientos Liderazgo
Simbolos Héroes 10%

Cultura Invisible
Normas
Suposiciones
Creencias
Valores

Titanic

Tiempo
2 No puede suceder de un dia al otro

V> /
S V Enfoque
: En creencias y valores vs. politicas y reglas

Involucramiento
Todos los niveles se deben involucrar

Liderazgo
Liderazgo con el ejemplo, no discursos o anuncios



¢ Qué Implicara para Usted el Cambio de Cultura? Escalera de la cultura de HSE

< Identificar aquellas cosas que hago o no hago y
que otros en la organizacion ven como faltas de
ergonomia

Proactiva.
El liderazgo y los valores de HSE llevan
a la mejora continua

¢ Romper muchos habitos viejos

Calculadora.
[Tenemos sistemas que ayudan a manejar

¢ Aprender a hablar de ergonomia de una manera los todos los riesgos/ peligros
en la que se note la importancia del tema. $
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Hearts and Minds.
2007. Shell Corp.

Cambio de cultura ¢, Qué hay al final del camino?

+ Compromiso de los alto niveles directivos / gerenciales .. . . .
P g ¢ Reduccion de lesiones/incidentes/quejas

+ Conoce tu cultura y organizacion ¢ Mayor productividad
— Fortalezas y Debilidades
~ Gémo te ven los demas? ¢ Incrementar la ventaja competitiva.

— Conoce a los demas
— A donde quieres llegar?

¢ Mejorar la lealtad del empleado.

)

# Involucra a TODOS!!! Participal! ¢ Mejorar la imagen publica.

: - N ¢ Reduccion de costos
+ Entrenamiento, capacitacion, comunicacion

¢ Mayor calidad

+ Aprende de ti mismo y de la organizacién

oate Date



Recuerda que.......

Ergonomia no es el trabajo de una sola persona
Ergonomia no es un proceso
“Es parte del trabajo de todos”

“Es parte de todo proceso”



