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INTRODUCCION

* La salud ocupacional ha sido estudiada desde hace mas de 300 anos.
* En México se ha redefinido a raiz del RFSST (2014) en cuatro
actividades principales:
e Seguridad
* Higiene
* Ergonomia
* Factores de Riesgo Psicosociales

* Las dos ultimas, recientemente de gran impacto en la salud
de los trabajadores con los consecuentes costos.




El trabajo; Es necesario para el bienestar humano
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Countries With the Worst Work-Life Balance

OECD members states with the worst work-life balance in 2017

Index score
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Index score on a scale of 0 to 10, based on indicators such as working hours,
time for leisure and personal time, employment rate of mothers
@ @ @ in the 35 OECD member states plus Russia, Brazil and South Africa

@statistaCharts Source: OECD
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Y los datos no favorecen
el resultado del trabajo
para la sociedad en
México, la escala de
calificacion es del 1 al 10




Potenciales consecuencias

ENFERMEDADES DE TRABAJO: TRASTORNOS MUSCULO-
ESQUELETICOS (2016)

Total Nacional

Total H M

Total 4607 2206 2401
Dorsopatias 1663 1390 273
Otras Entesopatias 700 179 521
Sindrome del tunel Carpiano 636 72 564
Lesiones del Hombro 503 218 285
Tenosinovitis de Estiloides Radial
de (Quervain) 422 54 368
Otras Sinovitis, Tenosinovitis y
Bursitis 349 98 251
Epicondilitis 184 65 119

rtrosis 150 130 20

El costo de las enfermedades
relacionadas al trabajo en EEUU se
estima en cuando menos 150 USD por
ano, en Francia, el gobierno estima un
costo entre 1.3y 1.9 billones de euros
por ano.

En Korea, los TME representan el .7%
del PIB. OIT, 2013.

Fuente: IMSS, 2017

datos representan un

El trabajo ha tenido un potencial efecto negativo, los
un porcentaje muy bajo de la
realidad en Mexico




Trastornos Musculo-Esqueléticos Relacionados al Trabajo (TME)

TENDINITIS - Una inflamacion de los
tendones

TENOSINOVITIS - Una inflamacién de
la cubierta del tenddén, mas
comunmente en la mufeca

SINDROME DE TUNEL CARPIANO - Los
sintomas son un resultado de la

irritacion del nervio mediano cuando
es comprimido por tejido circundante

y la estructura 6sea en la muiieca

ENFERMEDAD DE De Quervain — Una
irritacion de los tendones del dedo pulgar

DEDO EN GATILLO - Una inflamacion del
tendon en la junta de cualquier dedo

SINDROME DE VIBRACION - Sintomas
asociados con exposicion prolongada a la
vibracion de maquinas de mano

QUISTE EN GANGLIO. Crece en los
tendones debido a un trauma

EPICONDILITIS LATERAL O MEDIA —
Inflamacién en los tendones en el codo.

BURSITIS, HOMBRO DOLOROSO,
DESGARRE DEL MANGUITO ROTADOR

LUMBALGIAS, HERNIA DE DISCO,...




FACTORES DE RIESGO DE TME s

LABORALES:

Posicion/ Posturas peligrosas
Fuerza/ Esfuerzo /Posturas estaticas
Frecuencia /Duracion de los esfuerzos

Trauma externo
Vibracion

Extremos de temperatura

Carga de Trabajo/Tiempo de recuperacion

NO LABORALES:

Edad

Enfermedades cronicas
Actividades externas
Trabajo adicional externo
Trabajo no remunerado

dentificacd

Recorridos
Consultas médicas/ST9
Incapacidades Médicas

Rotacion de personal/Ausentismo

Costos




The Physical Demands Of The U.S. Workplace

Share of U.S. workers saying their job involved the following in 2015’

Repetitive hand/arm movements _ 74.8%
Moving heavy loads or people _ 45.1%
Sitting (all or almost all the time) _ 44.3%
Extreme temperatures (low or high) _ 41.7%
Tiring or painful positions _ 40.9%
Standing (all or almost all the time) _ 34.3%
Noise so loud must raise voice to talk _ 29.9%
e e I >
Bresting smokeumes! N 2>

Vibrations from hand tools,
machinery, etc. _ 22.2%

* For at least a quarter of working time
or more unless otherwise specified.
@@® @ n-2006 Ages 2571 iota G
@statistaCharts Source: RAND Corporation StatISta J

En Europa la situacidn
es muy similar, de
acuerdo a los estudios
de percepcion laboral
en 2015

En pleno Siglo XXI se
pudiera asumir que el
trabajo podria haber
cambiado




Marco Legal en México

* Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo (RFSST) STPS:
 Articulo 32. En el presente Capitulo se establecen las disposiciones generales para la salud en el
trabajo que

l. Ruido;

1. Vibraciones;

Ill.  [luminacion;

IV. Radiaciones ionizantes;

V. Radiaciones electromagnéticas no ionizantes;

VI.  Condiciones térmicas elevadas o abatidas;

VIl. Presiones ambientales anormales;

VIIl. Agentes quimicos;

IX.  Agentes biologicos;

X. Factores de Riesgo Ergonomico, y

Xl.  Factores de Riesgo Psicosocial.



Definiciones RFSST

XVI. Factores de Riesgo Ergonomico: Aquéllos que pueden conllevar sobre esfuerzo fisico,
movimientos repetitivos o posturas forzadas en el trabajo desarrollado, con la consecuente
fatiga, errores, Accidentes y Enfermedades de Trabajo, derivado del diseno de las
instalaciones, maquinaria, equipo, herramientas o puesto de trabajo;

XVII. Factores de Riesgo Psicosocial: Aquéllos que pueden provocar trastornos de ansiedad,
no organicos del ciclo sueno-vigilia y de estrés grave y de adaptacion, derivado de la
naturaleza de las funciones del puesto de trabajo, el tipo de jornada laboral y la exposicion
a acontecimientos traumaticos severos o a actos de Violencia Laboral, por el trabajo
desarrollado;

XXIIl. Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo: El documento que contiene el
conjunto de Acciones Preventivas y Correctivas por instrumentar para evitar Riesgos en los
Centros de Trabajo, que puedan afectar la vida, la integridad fisica o la salud de los
trabajadores o causar danos en sus instalaciones;




Articulo 42. En relacion con los Factores de Riesgo Ergonomico
del Centro de Trabajo, los patrones deberan:

l. Contar con un analisis de los Factores de Riesgo Ergonomico de los
puestos de trabajo expuestos a los mismos;

ll. Adoptar medidas preventivas para mitigar los Factores de Riesgo
Ergonomico en sus instalaciones, maquinaria, equipo o herramientas
del Centro de Trabajo;

lll. Practicar examenes medicos al Personal Ocupacionalmente
Expuesto;

V. Informar a los trabajadores sobre las posibles alteraciones a la
salud por la exposicion a los Factores de Riesgo Ergonomico;

V. Capacitar al Personal Ocupacionalmente Expuesto sobre las
practicas de trabajo seguras, y

VI.  Llevar los registros sobre las medidas preventivas adoptadas y
los examenes medicos practicados.




La ciencia dedicada al entendimiento de la
Interaccidn ente las personas y otros elementos
de un sistema, y la profesion que aplica la teoria,
principios, datos y métodos al disefio, para
optimizar el bienestar humano y la ejecucion
general del sistema.

IEA




Dimensiones de la Ergonomia:
Ergonomia Fisica.
Ergonomia cognitiva

Ergonomia Organizacional

IEA




Fases del proceso de ergonomia

* |dentificacion de los factores de riesgo en ergonomia (FRE)

* Evaluacion del riesgo potencial de ocurrencia de Trastornos
Musculo-Esqueléticos
* Controlar el riesgo a través de:
* Controles Administrativos
* Controles de Ingenieria




Esquema de ergonomia ocupacional

Reactivo

Enfoques

Proactivo

Ergonomia
ocupacional

Estratégico

Lesiones causadas por
trabajo repetitivo

LME

Lesiones causadas por
Manejo Manual de
Materiales

CLE

Proceso de
ergonomia

Mapa de riesgos de LME
Antropometria

Elaborar programa

ergondémico

Controles
Admvos/Ingenieria

Elaboracion de

estandares ergondmicos




Esquema de ergonomia ocupacional

Sue Rodgers MFA
Trabaj:q GME
repetitivo
ART TOOL
Evaluacién de
LME
RAPP, GME, TLM
MMC MAC, Ec NIOSH
3D SSPP
Trabajo repetitivo: Manejo Manual de Cargas:
 Trabajo continuo, cuatro horas o mas * *Subir o bajar una carga,
por jornada, * *Trasladar una carga,
* Repeticion de movimientos similares * Empujar o jalar una carga.
el 50% del ciclo de trabajo. *Actualmente considerados los pesos de
cargas en el adendum de la NOM 006, 2014




Métodos de evaluacidén en ergonomia ocupacional

AREAS DEL CUERPO FACTORES DE RIESGO
DURALCION
TIPODE Mawd | aNTEBRAZO| ER&ZO0
METODO TAREA MURECA cooo HOMBED CLELLO ESPALDA FIERMAS FLERZ POSTURA | REPETICION DE L&
EXPOSICION
RULA FEPETITIVA
S. RODGERS REPETITIVA
JOB STRAIN INDEX REFETITIVA
HAL REFETITIVA
ART TOOL FEPETITIVA
AFE A5 DEL CUERFO FACTORES DE RIESGO
DURACION
TIFO DE MabO  |aNTEBRazO|  BRAZO
METODO TARE A MLURECA i HOMBERD CLELLO | ESPALDA | PIERMAS FUEFRZs | POSTURa |REPETICION| DELa
ExPOSICION
LEWANTAR

HOULDER MOMENT ESTIMATIO B AR

STATIC BIOMECHANICAL MOD PathAbA

N LEVANTAR
NIOSH ™31 B AR
TABLAS LIBERTY MUTUAL PathAbA
TLM GRIP STRAINGTH
LEWVANTAR
MAC TOOL BaJAR
CARGAR
JaLAR

GARG METABOLICS







Algunos numeros

90,000,000 x 6000 = 540,000,000,000
partes que se utilizan en un ano
18,000,000,000
partes diarias

81,818,181

partes por hora
1,363,636

partes por minuto



El gran motor

* La construccion de 90 millones de vehiculos, se requiere el empleo
de cerca de 12 millones de personas directamente en la fabricacion
de los vehiculos y las partes que intervienen en ellos. Esto es mas
del 7 por ciento del empleo manufacturero total en el mundo. Se
estima que cada empleo directo de automoviles repercute en al
menos otros 5 puestos de trabajo indirectos lo que resulta en mas
de 50 millones de puestos de trabajo debidos a la industria
automotriz. Muchas personas estan empleadas en la industria
manufacturera y los servicios relacionados.

* Los automoviles se construyen utilizando los bienes de muchas
industrias, incluyendo: el acero, hierro, aluminio, vidrio, plastico
alfombras, textiles, electronica, caucho y mas.

Fuente: http://www.oica.net. 2014



http://www.oica.net/

Telefonia movil

e De acuerdo con la investigacion de Lee, las fabricas de teléfonos
moviles chinas produciran en 2013 cerca de 925 millones de
unidades, de los cuales cerca de 335 millones se destinaran al
mercado interno y 590 millones de destinaran a la exportacion.
éEsto qué quiere decir? Pues probablemente habra una invasion
de teléfonos moviles chinos en todo el mercado global,
fundamentalmente europeo y estadounidense, durante este ano y
quiza, para los primeros meses de 2014.

Fuente: http://dtecn.com



Televisiones

e Gartner informo ahora que, para 2016, el 85% de los equipos con
pantalla plana que se produzcan seran del tipo smart TV, equipo que
la consultora especializada define como un equipo que permite
acceder a Internet y alli a sitios de video online o streaming. Asi de
hoy 69 millones de unidades producidas en 2012, en los proximos
cuatro anos, el volumen se elevara a 198 millones.

Fuente:http://www.infotechnology.com/negocios



The Physical Demands Of The U.S. Workplace

Share of U.S. workers saying their job involved the following in 2015°

Moving heavy loads or people _ 45.1%
Sitting (all or almost all the time) _ 44.3%
Extreme temperatures (low or high) _ 41.7%
Tiring or painful positions _ 40.9%
Standing (all or almost all the time) _ 34.3%
Noise so loud must raise voice to talk _ 29.9%
B N -
sreating smoke/tunes! I 2>
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* For at least a quarter of working time
or more unless otherwise specified.

@ ® @ n=2,006. Ages 25-71.

@statistaCharts  Source: RAND Corporation

statista%a







Vertice, 2014



Dimensiones de la Ergonomia (IEA, 2015)

Ergonomia Organizacional. Se refiere a la optimizacion de
los sistemas socio-técnicos, incluyendo sus estructuras
organizativas, politicas y procesos. (Temas relevantes
incluyen la comunicacion, la gestion de recursos humanos,
el diseno del trabajo, disefio de los tiempos de trabajo,

trabajo en equipo, diseno participativo, la ergonomia de
comunidad, el trabajo cooperativo, huevos paradigmas ¢

trabajo, organizaciones virtuales, el teletrabajo y gestion ¢
calidad.)
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Como?

* Observa

* Escucha

* Describe

* Redisena

* Valida

* Implementa

* Reconoce



Como?

 |dentifica, mide,
* Ergonomia cognitiva:
 Métodos de recoleccidon de informacion

* Métodos de anaalisis de tareas (TA)
* Métodos de diagramacion

* Asegurate que realmente hay un problema y no una
mala practica



Como?

* Plantea opciones y toma opinion de los usuarios
(Diseno Cedntrado en el Humano)

* Valida



Como?

*Implementa...

* Innovacion de bajo costo...todas las mejoras en
ergonomia son asi

* Reentrena
e Certifica



Como?

* Reconoce
* A los que participaron activamente...se creativo
* Difunde la mejora
* Documenta y sistematiza

* Empieza de nuevo



Contras....

* E| beneficio economico puede estar sobre el bienestar
humano

* La excesiva eficientizacion...lean manufacturing...etc
* Movimientos Vs. Dias de incapacidad....prima de riesgos

*El ego....de tu jefe....tuyo...



El beneficio

e Cambia la percepcion del empleado (NOM 035 STPS)

* Se reduce la exposicion a los riesgos....se cumple con |la
autoridad e impacta en la prima de riesgos

* Puede ser un factor en la permanencia del trabajador en la
empresa

* Se evidencia el programa ergondmico...se puede revetir un
dictamen....

* Te vuelves observador....no el juez



EL GRAN RETO:

LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Cuando me dan consejos
pero yo siempre hago lo que
se me da la regalada gana. |
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