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En este trabajo se disefia un curso para ingenieros que deseen conocer el campo de la
ergonomia. La evaluacion se lleva a cabo mediante examenes por computadora e Internet,
utilizando la plataforma Blackboard. Se disefian examenes con reactivos de opcion mudltiple,
aplicando los niveles de taxonomia de Bloom. Se explican las ventajas de los exadmenes

objetivos con reactivos de opcidon multiple.
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In this work it designs a course for engineers who wish to introduce themselves in the field
of the ergonomics. The evaluation with examinations by computer and Internet using the
Blackboard platform is made. Examinations with reagents of multiple options applying the
levels of Bloom’s taxonomy are designed. The advantages of the objective examinations with

reagents of multiple options are explained.
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La evaluacion es un proceso sistematico, mediante el cual se recoge informacién acerca del
aprendizaje del sujeto, que permite mejorar su aprendizaje; y proporciona al docente o
institucion elementos para formular un juicio acerca del nivel alcanzado, de la calidad del
aprendizaje logrado y de lo que es capaz el estudiante de hacer con ese conocimiento, (1).
Si la evaluacion ha de cumplir diferentes funciones, es logico hablar de distintos tipos de
evaluacion. Actualmente se consideran tres: diagnéstica, formativa y sumativa, que es una

caracterizacion util para orientar el trabajo de evaluacion.

Evaluacion diagnéstica: Es la que se realiza antes de iniciar una etapa de aprendizaje (un
curso, una unidad, un tema) con objeto de verificar el nivel de preparaciéon que poseen los

estudiantes para enfrentarse a las tareas que se espera sean capaces de realizar.

Evaluacion formativa: Es la que se realiza durante el desarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje para localizar las deficiencias, cuando aun se esta en posibilidad de remediarlas;
esta evaluacion no pretende calificar al educando ni centrar su atencidon en los resultados
sino que se enfoca hacia los procesos y trata de poner de manifiesto los puntos débiles, los
errores y las deficiencias, de modo que el estudiante pueda corregir, aclarar y resolver los

problemas que entorpecen su avance.

Evaluacion sumativa: Es la que se realiza al término de una etapa de aprendizaje (curso,
una unidad, un conjunto de unidades, un tema) para verificar los resultados alcanzados. No
se refiere solo a los conocimientos que debe haber logrado el sujeto, sino también a lo que
debe ser capaz de hacer con esos conocimientos, o bien las habilidades que debe poseer o

las tareas que debe ser capaz de desarrollar.

Planeacion de un instrumento de evaluacion.

La planeacion adecuada conlleva los siguientes requerimientos:
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Determinar el propésito de la evaluacion.

Formular las preguntas en relacién con los objetivos.
Las preguntas seleccionadas deberan presentar un nivel de dificultad apropiado.

La construccion de la prueba, asi como los resultados que de ella se obtengan, deberan

contribuir al mejoramiento del proceso ensefianza-aprendizaje, (2).

Examenes objetivos.

Se denominan asi al instrumento de evaluacidon cuyo resultado no depende del criterio del
evaluador sino de respuestas invariables, fijadas de antemano al momento mismo de
elaborarlos. Es un instrumento fuertemente estructurado, integrado por reactivos de
distintos tipos, pero teniendo todas las caracteristicas comunes que exigen del alumno como
respuesta, una o dos palabras o la seleccion de la respuesta correcta entre un ndmero
determinado de alternativas. Es decir, generalmente el examen objetivo consiste en un
cuestionario con preguntas cerradas; en la mayoria de los casos s6lo hay una respuesta

correcta, (3).

Reactivos de opciéon multiple.

Un reactivo de opcidon multiple consiste en una pregunta o problema y una serie de posibles
respuestas o soluciones, una sola de las cuales es correcta. Se descompone de dos partes:
la base, que puede expresarse en forma de pregunta, afirmacion incompleta o problema y
las opciones; que pueden ser de tres a cinco, consisten en una palabra, frase, simbolo, etc.,
que responde a la base; una de las opciones es la respuesta correcta y las otras son

llamadas distractores, (4).

Niveles taxonémicos.

Para poder ubicar adecuadamente los objetivos a evaluar dentro de las categorias del
dominio cognoscitivo (segin Benjamin Bloom), las conductas representativas de dichos

niveles a considerar se exponen en la tabla 1, (4).
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NIVELES TAXONOMICOS

DEFINICION

LA CONDUCTA ESPERADA DEL
ALUMNO

1. Conocimiento

Comprende aquellas conductas
que consisten en aprender de
memoria. El estudiante repite la
comunicacion  de la  misma

manera en que se presento.

Que recuerde y conozca datos.

2. Comprension

Es el entendimiento del mensaje
de una comunicacién. El alumno
debe

identificar la misma informaciéon

reelaborar el mensaje o

que se presenté enunciandolo de

manera diferente.

Que explique, resuma, deduzca,

en su propio lenguaje, la

informacion proporcionada.

3. Aplicacion

Es la transferencia del

conocimiento a una situaciéon
nueva o0 casi nueva para el

alumno.

Que generalice principios,
procedimientos y métodos para

resolver problemas nuevos.

Es la identificacion de las partes

de la comunicacibn o de su

Que pueda descomponer la

informacién en sus partes y que

4. Analisis
estructura expligue la relacion de |los
elementos que forman un todo.
Incluye aquellas conductas en que | Que trabaje con elementos
el alumno combina  varios | aislados para integrar un
) elementos para lograr un | esquema original de clasificacion
5. Sintesis

producto original. La expresion de
ideas y las experiencias propias
dard como resultado un producto

distinto por cada alumno.

o0 que desarrolle un problema o
bien que redacte una historia

original a partir de criterios

dados.

6. Evaluacion

Consiste en juzgar si una

comunicacion determinada ha
satisfecho o no un criterio
especifico. También es la
comparacion de dos contenidos
con un proposito determinado,
mediante el proceso de

razonamiento.

Que formule juicios de valor con
base a sus propios criterios o

criterios externos.
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Examenes administrados por computadora.
Las diferentes versiones de las pruebas son generadas automaticamente, administradas y

calificadas rapida y eficientemente. Los reactivos son extraidos de un banco de preguntas.

Diseflar un instrumento de evaluaciéon con reactivos de opcion multiple, utilizando la

taxonomia de Bloom para su aplicacion por computadora e Internet.

Se disefia el curso virtual titulado: “Ergonomia para ingenieros”, como parte de la educacion
continua que ofrece la Seccién de Estudios de Posgrado e Investigacion de la Escuela
Superior de Ingenieria Mecanica y Eléctrica, Unidad Azcapotzalco, del Instituto Politécnico
Nacional, (ESIME-UA-IPN). El curso, al no ser presencial puede estudiarse desde cualquier
lugar y a cualquier hora, lo que permite flexibilidad, el curso se realiza utilizando la
plataforma Blackboard del Instituto Politécnico Nacional, (figura 1). La evaluacion también

se realiza por este medio.
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Figura 1. Pagina principal del curso en la plataforma Blackboard.

Debido a la naturaleza del curso éste se estructuré6 en objetos de aprendizaje, el curso
consta de 30 lecciones integradas en 6 mdédulos. Cada médulo contiene diferente niumero
de lecciones, dependiendo del tema a tratar en cada uno. El examen se realiza al final de

cada leccién, ver figura 2.
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ﬁ encuentran presentes aspectos ergonomicoes.
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1.2 HISTORIA.

Leonardo da Vinci, en sus Cuadernos de Anatomia (1498) investigé sobre los movimientos de los segmentos
corporales, puede considerarse el precursor directo de la biomecanica, (figura 1.4).

Figura 1.4 Lecnardo da Vinci
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Figura 2. Portada de la leccion 1 del curso.

Para realizar la elaboracién del instrumento de evaluacién se llevé a cabo la siguiente

secuencia:

1. Se formularon reactivos de opcidn multiple aplicando la metodologia revisada en las

recomendaciones. Por criterios estadisticos, las opciones de respuesta deben ser 4.

2. Se aplicaron los niveles 1, 2 y 3 de taxonomia de Bloom.

3. Se elaboraron dos bases de examenes para cada leccién. Un tipo de examen para un

blogue de alumnos y otro tipo para otro bloque de alumnos.
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4. Se determinaron las condiciones para realizar el examen: si se permiten intentos

multiples, si el examen puede realizarse por partes, el puntaje por pregunta, el
tiempo de realizacion, etc., ver figura 3.
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Figura 3. Vista preliminar de un examen tipo.
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5. Al terminar el examen, se confirma el envio de la evaluacion y los resultados pueden
ser revisados, figura 4.

{= Blackboard Academic Suite - Windows Internet Explorer

5;2 | hetpu gy aprendizais. ipn.mxjwebappsiassessment dsjtake saventtempt | [42] [ ] [sooge [[2]-
Archiva  Edicidn  Wer  Faworibos  Herramientas  Ayuda
Googltlr @RS~ D - D~ L3 Marcadoresw | Pop-ups permitidos | S Corrector ortogréfics + | Envist 3 () Configuracién—
= . »
W [Blackbuard Academic Sute l I o = - =) Pagina v (CJ Herramientas ~
CURSOS > ERGONOMIA FARA INGENIEROS: CURSO EN LINEA > FANEL DE CONTROL > DOCUMENTOS DEL CURSO > UNIDAD | > LECCION | > EVALUACION ENVIADA: EXAMEN FARA LA LECTURA |
Evaluacion enviada: Examen para la lectura |

La evaluacidn se ha enviado correctamente. Haga clic en Aceptar para revisar los resultados.

csT

ACEPTAR )

€ Internet

# 100%

el Tipo qus deb... |

Figura 4. Vista de la evaluaciéon enviada.
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6. Se muestra la puntuacién obtenida, figura 5.
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Figura 5. Vista del puntaje obtenido en el examen.

7. Es posible llevar una estadistica del curso, asi como un libro de calificaciones.
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El curso en linea se encuentra en la plataforma Blackboard del Instituto Politécnico Nacional

y sera modificado segun recomendaciones de los usuarios.

La evaluacion se aplica en linea utilizando reactivos de opcién mudaltiple, lo que permite

conocer calificaciones de forma rapida, tanto para el alumno como para el profesor.

El examen puede aplicarse a cualquier hora.

La evaluacion se realiza con reactivos de opciéon multiple, utilizando los niveles 1, 2 y 3 de la
taxonomia de Bloom mediante las tecnologias de la informacién y la comunicacion (Tic'’s),
permitiendo elementos multimedia.

Las versiones distintas de los examenes son generadas automaticamente.

Se pueden establecer restricciones en tiempo, en respuestas y en acceso.

La administracion y la calificacion son rapidas y eficientes.
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